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Onderwerp Bestuurlijk reactie op rekenkamerrapport minimabeleid

Geachte heer Lappee,

Namens het college willen wij u hartelijk bedanken voor de concept-aanbiedingsbrief en de
onderzoeksrapportage over het minimabeleid van de gemeente. We waarderen de inspanningen
van de Rekenkamer om dit onderzoek uit te voeren en de waardevolle aanbevelingen die u heeft
gedaan.

Het college erkent de belangrijke rol van het minimabeleid bij het ondersteunen van kwetsbare
inwoners en is verheugd te lezen dat de huidige regelingen positief worden ontvangen. We zijn
ons echter bewust van de ruimte voor verbetering die het college zeker wil benutten.

Onlangs is het college gestart met de voorbereidingen voor een nieuw minimabeleid, waarbij de
aanbevelingen uit uw rapport zeer behulpzaam zijn. Ons doel is om een evenwichtig, effectief en
laagdrempelig beleid te realiseren dat tegemoet komt aan de behoeften van mensen die
ondersteuning nodig hebben, met aandacht voor de beschikbare middelen en de haalbaarheid in
de praktijk. De empirische basis onder de conclusies en aanbevelingen uit het rapport kan nog aan
kracht winnen. Daarom zet het college zelf in de eerste fase van het ontwikkelen van een nieuw
beleid sterk in op gegevensverzameling.

Het ontwikkelen van nieuw minimabeleid vergt zorgvuldige planning, betrokkenheid van diverse
belanghebbenden en een goed gestructureerde aanpak. Het college zet zich dan ook in voor een
transparant en participatief proces, waarbij belanghebbenden, waaronder maatschappelijke
organisaties en vertegenwoordigers van de doelgroep, actief worden betrokken. Daarnaast zullen
wij de gemeenteraad op verschillende momenten betrekken en informeren over de
ontwikkelingen van het beleid en de afwegingen die eraan ten grondslag liggen.

Het college neemt de conclusies uit het rapport serieus, met name wat betreft de
klantgerichtheid en bereikbaarheid van consulenten. Ondanks de toenemende werklast als gevolg
van landelijke (crisis)maatregelen, werken we hard aan verbeteringen in de dienstverlening, de
training van consulenten en de afstemming met de ketenpartners.
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Het toevoegen van meer onderscheid tussen de gemeenten Voorschoten, Wassenaar en
Leidschendam-Voorburg in het onderzoek zou een nog nauwkeuriger beeld hebben gegeven van
de specifieke situaties en belevingen in elke gemeente. Dit zou waardevolle ondersteuning
hebben geboden bij het streven naar de ontwikkeling van beleid dat nog beter aansluit bij de
individuele behoeften en ervaringen van elke gemeente.

Nogmaals wil het college u hartelijk bedanken voor uw waardevolle bijdrage. We hebben er
vertrouwen in dat uw aanbevelingen zullen bijdragen aan een effectiever en toegankelijker
beleid.

Met vriendelijke groet,

het college van burgemeester en wethouders,

a.i. M. Zwebe, drs. N. Stemerdink,

gemeentesecretaris burgemeester
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